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Harmonie, pfispévkova organizace &J
Charovska 785/85, Pod Cvilinem, 794 01 Krnov

: Chranéné bydleni, P. Bezruce 141/4, 793 95 Mésto Albrechtice

: Chranéné bydleni, Pod Hirkou 754/26, 793 95 Mésto Albrechtice

: Chranéné bydleni, Krnovska 185/1, 793 95 Mésto Albrechtice

: Chranéné bydleni, SPC H 443/42, SPC H 445/40, SPC F 466/28, SPC V 488/78, 794 01 Krnov
: Chranéné bydleni, B. Smetany 536/35, 793 95 Mésto Albrechtice

Pracovisté:

Chranéné bydleni, Slune¢na 181, 793 99 Osoblaha

ZAKLADNI INFORMACE O SOCIALNIi SLUZBE POSKYTOVANE
V CHRANENEM BYDLENI

1. Socidlni sluzba je poskytovana v souladu se zakonem o socialnich sluzbach 108/2006

Sb., a fradné zaregistrovdna registrujicim orgdnem — Krajskym Urfadem
Moravskoslezského kraje, jako druh sluzby: Chranéné bydleni, pod identifikdtorem
sluzby: 6519577.

Poslanim Harmonie, Chranénych bydleni ve Mésté Albrechticich, v Krnové
a v Osoblaze, je poskytovat dospélym lidem s mentalnim a vicendsobnym postizenim
takovou podporou, jakou potiebuji k tomu, aby mohli bydlet v béinych
domadcnostech. Individudiné je podporovat v rozhodovani ve vsech vécech, které se
jich tykaji. Respektovat jejich potfeby a podporovat je v jejich napliovani.

Cilova skupina

Sluzba je uréena dospélym lidem, muzlim i Zendm s mentalnim a vicendasobnym
postizenim, u kterych je pro poskytovani podpory urcujici mentalni postizeni. Jedna
se o lidi, ktefi potfebuji podporu pfedevsim v rozhodovani se, v pééi o vlastni
domacnost, v hospodareni s penézi, v pfipravé a zajisténi stravy a v navazovani
kontaktl s okolim.

Komu nemuiZzeme poskytnout kvalitni sluzby

Lidem, ktefi potfebuji zvySenou péci a podporu pfi vSech ¢innostech bézného Zivota,
lidem s pfidruzenou poruchou autistického spektra a lidem s mentalnim
a vicendsobnym postizenim, u kterych je prioritni dusevni onemocnéni.

Cile sluzby
Cilem sluzby chranéného bydleni je umoznit lidem s mentdlnim a vicenasobnym
postizenim bydlet v béZznych domacnostech a vybavit je potfebnymi dovednostmi:

* s pfimérenou podporou se rozhodovat o vécech, které se jich tykaji a umét
projevovat svoji vili pfi navazovani vztaht s druhymi lidmi



® co nejvice samostatné zvladat péci o domacnost

e orientovat se v okoli bydlisté a vyuZivat verejné sluzby v dané lokalité

Cilené vytvaret podminky pro to, aby obyvatelé chranéného bydleni byli soucasti
Zivota mésta a pozitivné plsobit v tomto duchu na verejnost.

Zasady sluzby
Obyvatele chrdanéného bydleni podporujeme v samostatnosti ,,Co zvlddd, déld sam”.
Podpora obyvatel CHB sméfuje k tomu, aby Zili co nejvice samostatné.

Kazdy obyvatel chranéného bydleni je pro nas jedine¢nd osobnost a k jeho potfebam
vzdy pfistupujeme s ohledem na jeho Zivotni situaci.

Obyvatele chranéného bydleni pfipravujeme na to, Ze je v Zivoté mohou potkat
i neptiznivé situace a podporujeme je v tom, jak je zvladat.

Uvédomujeme si, Ze potfeby obyvatel chranéného bydleni se méni a proto
podporujeme pracovniky v ziskdvani novych znalosti a dovednosti.

Kontakty, zakladni informace: ziskate na www.po-harmonie.cz
feditel Harmonie: Mgr. M. Fofov3, tel. 777 005 771, 554 625 785
reditel@po-harmonie.cz

vedouci chranénych bydleni: Bc. Y. Mareckova, tel. 731692 321, 554 620 745
vedoucichb@po-harmonie.cz

Chranéné bydleni, P. Bezruce 141/4, 793 95 Mésto Albrechtice:
pbezrucechb@po-harmonie.cz

socialni pracovnice: Bc. M. Buckov3, tel. 734 417 920, 554 620 745
koordinatorka: J. Kurfiirstova, tel. 731 670 690, 554 652 625

Chranéné bydleni, Pod Hlirkou 754/26, 793 95 Mésto Albrechtice:
podhurkouchb@po-harmonie.cz
socialni pracovnice: Bc. J. Kocifova, tel. 731 670 689, 554 652 337

Chranéné bydleni,

SPC H 443/42, SPC H 445/40, SPC F 466/28, SPC V 488/78, 794 01 Krnov:
chbkrnov@po-harmonie.cz

socialni pracovnice: Bc. Y. Mareckov3, tel. 731 692 321, 554 620 745
koordinatorka: I. Bitomska, tel. 734 281 02


http://www.po-harmonie.cz/
mailto:reditel@po-harmonie.cz
mailto:podhurkouchb@po-harmonie.cz

Chranéné bydleni, Krnovska 185/1, 793 95 Mésto Albrechtice:
krnovskachb@po-harmonie.cz

socidlni pracovnice: Bc. M. Buckov3, tel. 734 417 920, 554 620 745
koordinatorka: L. Prchalova, tel. 604 277 297, 554 620 119

Chranéné bydleni, B. Smetany 536/35, 793 95 Mésto Albrechtice:
bsmetanychb@po-harmonie.cz
socialni pracovnice - koordinatorka: Bc. R. Ryparova, tel. 731 670 680, 554 620 745

Chranéné bydleni, Slune¢na 181, 793 99 Osoblaha:
osoblahachb@po-harmonie.cz
socialni pracovnice - koordinatorka: Bc. M. Kusova, tel. 604 135 666

Sluzba chranéného bydleni a personalni zajisténi: je poskytovdno na téchto
pracovistich:
- P. Bezruce 4, ve Mésté Albrechticich 15 obyvatel

7 pracovnikd v socidlnich sluzbach

- Pod Hurkou 20,22,26,28,30, ve Mésté Albrechticich
19 obyvatel
8 pracovnikl v socialnich sluzbach

- SPC H 443/42, SPC H 445/40, SPC F 466/28, SPC V 488/78, 794 01 Krnov, v Krnové
8 obyvatel
2 pracovnici v socialnich sluzbach

- Krnovska 1, ve Mésté Albrechticich 10 obyvatel
7 pracovnik(l v socialnich sluzbach

- B. Smetany 35, ve Mésté Albrechticich 16 obyvatel
12 pracovnikt v social. sluzbach

- Slunecna 181, v Osoblaze 12 obyvatel
8 pracovnikl v socialnich sluzbach

VysSe uvedena pracovisté fidi vedouci chranénych bydleni, jedna socidlni pracovnice -
metodik, tfi socidlni pracovnice - koordinatorky a tfi koordindtorky, které maji na
starosti organizacni zdleZitosti a kvalitu poskytované sluzby.

Co poskytujeme: celoro¢ni pobytovou socialni sluzbu s nepretrzitym i s pretrzitym
provozem, zakladni socidlni poradenstvi, ubytovani v jednolizkovém nebo
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10.

11.

dvoullzkovém pokoji, moznost individualniho stravovani, pomoc pfi zajisténi chodu
domadcnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se
spole¢enskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢&innosti, pomoc pti uplatfiovani
prav, opravnénych zajma a pfi obstardvani osobnich zalezitosti. Zdravotni péce je
poskytovana prostfednictvim zdravotnickych =zafizeni. Sluzba pracovniky je
zajistovana 24 hodin denné. V Chranéném bydleni SPC H 443/42, SPC H 445/40, SPC F
466/28, SPC V 488/78, 794 01 Krnov je provoz od 21 hodin do 7 hodin bez nocni
asistence s pohotovosti pracovnik(.

Obyvatelé maji moznost vyuzivat fakultativni sluzby - sluzebni auto
a kopirovani.

Vyse uhrady za ubytovani:

Chranéné bydleni Pod Hurkou, SPC H 443/42, SPC H 445/40, SPC F 466/28, SPC V
488/78, 794 01 Krnov, Krnovska, B. Smetany, Slunecna:

ubytovani v jednoltzkovém pokoji 200,- K¢ na den

ubytovani ve dvoulGzkovém pokoji 185,- K¢ na den

Chranéné bydleni P. Bezruce:
ubytovani v jednoltzkovém pokoiji 195,- K¢ na den
ubytovani ve dvoulGzkovém pokoji 180,- K¢ na den

Vyse uhrady za stravovani
Individualni stravovani: obyvatel si hradi potraviny dle vlastni potfeby

Zadost o sluzbu: 7adatel podava vedouci chranéného bydleni Bc. Yvoné Mareckové
na adresu Chranéné bydleni, B. Smetany 536/35, 793 95 Mésto Albrechtice.
Zadost je k dispozici na www.po-harmonie.cz nebo u vedouci a socidlni pracovnice

chranéného bydleni. Soucasti Zadosti je vyjadreni Iékafe o zdravotnim stavu Zadatele.

Jednani se zajemcem o sluzbu: sociadlni pracovnice poskytne zakladni informace
o sluzbé, provadi socialni Setfeni, jednani se zdjemcem o sluzbu a provede zajemce
zafizenim.

Pfijimaci dotaznik: v pfipadé, Ze se zajemce o sluzbu rozhodne vyuZivat nasi sluzbu
chranéného bydleni, vyplni spolec¢né se socialni pracovnici ptijimaci dotaznik.

Zkusebni pobyt: Zadatel o sluzbu pred pfijetim do zafizeni a sepsanim smlouvy
o poskytovani socialnich sluzeb absolvuje zkusebni pobyt.

Ptijeti Zadatele do zafizeni: v adaptacni dobé se obyvateli vénuje zvySend pozornost
a podpora.


http://www.po-harmonie.cz/

12. Stiznosti: obyvatel mda pravo stéZovat si na poskytované sluzby a to formou

13.

pisemnou, Ustni, elektronickou, anonymni. Lhita pro vyfizeni stiZznosti je stanovena

max. na dobu 30 dni.

Prabéh sluiby: kazidy obyvatel ma svého klicového pracovnika, ktery sestavuje

spole¢né s obyvatelem individudini plan, hospodafi s penézi, zajistuje stravu,

zdravotni problematiku (Iéky, preventivni prohlidky, vySetfeni apod.). Obyvatel si

spolu se svym klicovym pracovnikem urcuje ndpli dne podle svého prani, potieb,

schopnosti a dovednosti. Respektuje vSak vnitini pfedpisy poskytovatele: Pravidla pro

platby za poskytované sluzby, Pravidla souziti, Uhradovnik a sjednané dohody.

Individualni plan: zahrnuje planovani osobnich pfani a potfeb obyvatele
s pfihlédnutim k moZnostem, rozsahu postizeni a véku obyvatele. Individualni
pldn znamend stanoveni osobniho cile. Na naplfiovani osobniho cile se podili
obyvatel za podpory klicového pracovnika, pracovniho tymu, opatrovnika,
rodinnych pfrislusnika.
Hospodarieni s finanénimi prostiedky obyvatele: obyvatel sdm nebo s podporou
svého klicového pracovnika hospodafi s penézi. V pfipadé, Ze ma klicovy
pracovnik finance obyvatele u sebe (na zadkladé dohody s obyvatelem
a opatrovnikem) fidi se hospodareni pravidly Harmonie.
Stravovani: obyvatelé maji moinost se stravovat doma, vafit si v chrdnéném
bydleni nebo se stravovat v jidelné nebo v restauraci. Pracovnik pomaha obyvateli
pfi planovani jidla, s nakupem potravin, s pfipravou jidla, s vafenim, s financ¢nim
zajisténim.
Uklid: svého pokoje i spoleénych prostor provadi obyvatel sdm dle svych
schopnosti za motivace klicového popf. jiného pracovnika.
Prani, Zehleni, opravy pradla: provadi obyvatel samostatné nebo s podporou
klicového pracovnika dle individudlnich potfeb.
Ndakup osobnich véci: samostatné nebo s podporou klicového pracovnika dle
individualnich potreb.
Samostatny pohyb: v pfipadé potreby probihd proces zacviceni za podpory
klicového pracovnika a pracovniho tymu.
Vyuzivani dostupnych sluZeb: obyvatel je motivovan k vyuzivani verejnych sluzeb
v obci a v blizkém okoli napf. |ékar, kadernik, pedikara, kulturni zafizeni apod.
Vyfizovani osobnich zdlezZitosti na ufadech probihda v pfipadé potieby
s podporou klicového pracovnika.
Nabidka aktivit:
e Socialné terapeuticka dilna ve Mésté Albrechticich, Osoblaze nebo
v Krnové nabizi ziskdvani pracovnich navyk(, rozvoj manudlnich
a socidlnich dovednosti.
e Socidlni rehabilitace Rut v Krnové nabizi vzdélavaci kurzy, cvi¢nou praxi,
podporované zaméstnavani.



14. Dtivody ukonceni smlouvy: obyvatel je povinen dodrZzovat Smlouvu o poskytovani
socidlnich sluzeb, dohodnutd pravidla spolecného souZiti a respektovat prdava
spolubydlicich. Divodem k ukonceni smlouvy obyvatele v chrdnéném bydleni m(ize
byt nezaplaceni Uhrady za pobyt vdaném terminu, ani po pisemné upomince,
védomé napadeni obyvatele nebo pracovnika, zména potfeb, které neni poskytovatel
schopen zajistit.



